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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ก ารศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 2) เปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ราชบุรี เขต 2 จำแนกตามเพศและประสบการณ์ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ครูผู้สอนจำนวน 302 
คน ที่ได้จากการคำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตารางของเคร็ชชี่และมอร์แกน ที่ระดับความเชื่อมั่น 
95% โดยใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามมีลักษณะ
เป็นมาตราประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .91% สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่  
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และการวิเคราะห์ความแปรปรวน 

ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตาม
ความคิดเห็นของข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2  โดย
ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการบริหาร
จัดการด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านวิชาการ ด้านสังคมและชุมชน ด้านการพัฒนาตนเองในเชิงบริหาร 
และ ด้านการจัดระบบ 2) ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ราชบุรี เขต 2 จำแนกตามเพศ และประสบการณ์ในการทำงาน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่
มีนัยสำคัญทางสถิติ 

 
คำสำคัญ: คุณลักษณะที่พึงประสงค,์ ผู้บริหารสถานศึกษา, ศตวรรษที ่21 
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Abstract 

The purposes of this research were to study: 1) the desirable qualities of 
school administrators in the 21 st century according to opinions of the teachers; 2) a 
comparison of the desirable characteristics of school administrators in the 21 st century 
according to the opinions of the government teachers. The sample group consisted of 
302 teachers. The group was selected using Krejicie &amp; Morgan stratified random 
sampling method. The instrument used to collect the data was a five-level rating 
questionnaires. The reliability was .91. The statistics used in the data analysis were 
mean standard deviation, t-test, F-test and ANOVA. The research results were as 
follows: 1) Desirable characteristics of school administrators in the 21st century 
according to teachers’ opinions shown that the overall and individual aspects were at a 
high level, ranging from the low to the highest level, namely, ethical, ethical, academic, 
social and community management. Self-management and organization of the system, 
and 2) A comparative study of desirable characteristics of school administrators 
classified by sex and work experience. The overall and individual aspects were not 
significantly different. 

 
Keywords: Desirable characteristics, school administrators, 21st Century 
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บทนำ 
สถานการณ์ของโลกในศตวรรษที่ 21 มีการ

เปลี่ยนแปลงที่ส่งผลกระทบต่อองค์การและ
พลเมืองโลกหลายด้านได้แก่ ความผันผวนทาง
เศ รษ ฐ กิ จ ก า ร เข้ า สู่ สั ง ค ม สู ง วั ย ข อ ง โล ก          
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่
รวดเร็วการปรวนแปรของสภาพภูมิอากาศ   
ความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมภัยพิบัติทางธรรมชาติ (สำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ , 2558) ทำให้องค์การทั้งภาครัฐและ
เอกชนต้องมีการปรับเปลี่ยนให้อยู่รอดและมี  
ความเหมาะสมกับสถานการณ์ดังกล่าวผู้บริหาร
ในฐานะผู้นำองค์การ จำเป็นต้องปฏิรูปตนเองและ
การเปลี่ยนแปลงองค์การครั้งใหญ่  เพื่อนำพา    
ไปสู่ความสำเร็จตามเป้ าหมายที่ ต้องการซึ่ ง         
ก าร เป ลี่ ย น แ ป ล งดั ง ก ล่ า วท ำ ให้ เกิ ด ก า ร
เปลี่ยนแปลงทางการศึกษาตามไปด้วยอย่างไม่
อาจหลีกเลี่ยงได้จากกระแสการเปลี่ยนแปลง
ดังกล่าว (เต็มสิริ ทิพย์จันทา, 2553) 

สถานศึ กษ าจึ งต้ อ งมี ค วามตื่ น ตั วและ
เตรียมพร้อมในการจัดการเรียนรู้เพื่อเตรียมความ
พร้อมให้นักเรียนมีทักษะสำหรับการออกไป
ดำรงชีวิตในโลกในศตวรรษที่ 21 ซึ่งส่งผลให้มี 
การเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู้เพื่อเด็กใน
ศตวรรษที่ 21 (สมหมาย อ่ำดอนกลอย, 2556) 
ผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีบทบาทสำคัญที่จะต้อง
บริหารจั ดการทรัพยากรทา งการศึ กษ าใน
สถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพและความสมดุล
เพื่ อ ให้บริหารจัดการศึกษาบรรลุผลสำเร็จ 
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกลไกสำคัญ และมี

อิทธิพลสูงสุดต่อคุณภาพของผลลัพธ์ที่ ได้จาก
ระบบการศึกษาประสิทธิภาพของการบริหารและ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา นักวิชาการหลาย
ท่าน มีความเห็นตรงกันว่าความสำเร็จ หรือความ
ล้มเหลวทางการศึกษานั้นขึ้นอยู่กับผู้บริหารส่วน
หนึ่งดังนั้นผู้บริหารจึงเป็นตัวแปรสำคัญในด้าน
ก าร จั ด ก า รศึ ก ษ า ให้ มี คุ ณ ภ าพ ผู้ บ ริ ห า ร
สถานศึกษาในยุคใหม่ในศตวรรษที่ 21 จึงต้องมี
ความรู้ ความสามารถทักษะและประสบการณ์
ทางการบริหารการศึกษาเพื่อพัฒนาสถานศึกษา
ให้ทันสมัยเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลก
(ประกอบ คุปรัตน์, 2552) การจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาจึงมีความจำเป็นต้องอาศัยผู้บริหาร
การศึกษาและผู้บริหาร สถานศึกษามอือาชีพ จึงจะ
ทำการบริหารและการจัดการศึกษาประสบ
ความสำเร็จและเป็นไปตามแนวทางที่พึงประสงค์ 
การเปลี่ยนแปลงในด้านเศรษฐกิจ สังคมและ
เทคโนโลยีเป็นไปอย่างรวดเร็วและตลอดเวลา ซึ่ง
ก่อให้เกิดความสลับซับซ้อนและปัญหาอย่างไม่มี
สิ้นสุด จำเป็นต้องอาศัยผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ความรู้
ความสามารถและมีคุณธรรมในการดำเนินการ จึง
จะทำให้องค์กร ประสบความสำเร็จตามความมุ่ง
หมายท่ีคาดไว้ (ธีระ รุญเจริญ, 2552)   

ผู้บริหารโรงเรียนเป็นตัวจักรสำคัญในการ
ควบคุมกำกับดูแลบุคลากรให้บรรลุเป้าหมาย
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มีบทบาทสำคัญในการ
จัดการศึกษาเป็ นผู้ ท ำหน้ าที่ ให้บริการหรือ
ปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับการจัด กระบวนการเรียน
การสอน การนิเทศและการบริหารการศึกษาใน
หน่ วยงานการศึกษาต่ าง  ๆ  ดั งนั้ นผู้บริหาร
สถานศึกษาจึงต้องมีหลายบทบาทซึ่งขึ้นอยู่กับ
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ภารกิจและกิจกรรมการบริหารซึ่งการบริหารให้
ประสบความสำเร็จต้องอาศัยหลายปัจจัยเข้ามา
เกี่ยวข้องการบริหารงานการศึกษาในยุคปัจจุบัน
จะต้องสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก 
โดย เฉพาะสั งคมแห่ งการเรียนรู้ ในยุคของ
เทคโนโลยี ในการเชื่ อมโยงข้อมูลต่ าง  ๆ  ใน
ศตวรรษที่ 21 เพื่อให้สามารถพัฒนาการบริหาร
จัดการศึกษาของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ
และเกิดประสิทธิผลสูงขึ้น ซึ่งผู้บริหารที่จะเป็น
ผู้บริหารมืออาชีพควรมีคุณลักษณะ 6 ด้าน คือ 
การเป็นผู้นำที่มีคุณธรรม จริยธรรม การเป็นผู้นำ
ด้านการจัดระบบการเป็นผู้นำด้านวิชาการ     
การเป็นผู้นำด้านการบริหารจัดการ การเป็นผู้นำ
ด้านสังคมและชุมชนและการเป็นผู้นำการพัฒนา
ตนเองในเชงิบริหาร 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.เพื่อศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 ตาม   
ความคิดเห็นของข้าราชการครู สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 

2. เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตาม
ความคิดเห็นของข้าราชการครู สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
จำแนกตามเพศ และประสบการณ์ในการทำงาน 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัยรื่องคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามความ
คิดเห็นของข้าราชการครู สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 เป็น
การวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) 
โดยกำหนดให้ โรงเรียน เป็ นหน่ วยของการ
วิ เค ราะห์  (Unit of Analysis) ทั้ งนี้ ผู้ วิ จั ย ได้
ดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

1. ป ระชากรและกลุ่ ม ตั วอย่ างที่ ใช้ ใน      
การวิจัย  

ป ระ ช าก รที่ ศึ ก ษ า  คื อ  ค รู ผู้ ส อ น  ใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ในปีการศึกษา 2559 
จากจำนวน 150 โรงเรียน จำแนกตามที่ตั้งของ
อำเภอจำนวน 4 อำเภอ ได้แก่อำเภอบ้านโป่ง 
อำเภอโพธาราม อำเภอดำเนินสะดวก และอำเภอ
บางแพ มีขา้ราชการครูจำนวนทัง้สิ้น 1,356 คน 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ราชการครู
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ราชบุรี เขต 2 ปีการศึกษา 2559 ซึ่งได้จากการ
เปิดตารางเครซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 

1970: 607-610) ที่ ระดับความเชื่อมั่น 95%  (α = 
.05) และทำการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่ งชั้นภูมิ  
(Stratified Random Sampling) โด ยก ำหน ด
โรงเรียนในแต่ละอำเภอเป็นชั้นและตามสัดส่วน
ของครู ได้กลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้นจำนวน 302 คน  

2. ตัวแปรที่ศึกษา 
ตั ว แ ป รอิ ส ร ะ  คื อ  ส ถ าน ภ าพ ผู้ ต อ บ

แบบสอบถาม  จำแนก ดังต่อไปนี้ 
1) เพศ  
2) ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  
ตัวแปรตาม คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

ผู้บริหารตามแนวคิดของกระทรวงศึกษาธิการ ดังนี้ 
1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2) ด้านการจัดระบบ 
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3) ด้านวิชาการ 4) ด้านการบริหารจัดการ 5) 
ด้านสังคมและชุมชน 6) ด้านการพัฒนาตนเองใน
เชิงบริหาร 

3. เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ 

เป็นแบบสอบถาม เกี่ ยวกับณลักษณะที่พึ ง
ประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ตามความคิด เห็นของข้ าราชการครู  สั งกั ด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี 
เขต 2 แบ่งออกเป็น 3 ตอน มีรายละเอียดดังนี้ 

ตอน ที่  1  เป็ น แบ บ สอบ ถ าม เกี่ ย วกั บ
สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามประกอบด้วย 
เพศ  และประสบการณ์ในการทำงานมีลักษณะ
เป็นชนิดตรวจสอบรายการ (Check list)  

ตอน ที่  2  เป็ น แบ บ สอบ ถาม เกี่ ย วกั บ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็นของข้าราชการ
ค รู  สั ง กั ด ส ำนั ก ง าน เข ต พื้ น ที่ ก า รศึ ก ษ า
ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ร า ช บุ รี  เข ต  2 ลั ก ษ ณ ะ
แบบสอบถามเป็นชนิดจัดลำดับคุณภาพ 5 ระดับ 
ได้แก่ ระดับความคิดเห็นมากที่สุด ระดับความ
คิดเห็นมาก ระดับความคิดเห็นปานกลาง ระดับ
ความคิดเห็นน้อย และระดับความคิดเห็นน้อย
ที่สุด ประกอบด้วย ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้าน
การจัดระบบ ด้านวิชาการ ด้านการบริหารจัดการ   
ด้านสังคมและชุมชน ด้านการพัฒนาตนเองในเชิง
บริหาร 

ต อ น ที่  3  ข้ อ เส น อ แ น ะ อื่ น  ๆ  เป็ น
แบบสอบถามปลายเปิด (open ended)  เพื่อให้
ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นหรือ
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ผู้วิจัยนำหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บ

รวบรวมข้อมู ล เพื่ อการวิจั ยจ ากสำนั ก งาน
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎหมู่บ้านจอมบึง 
เสนอต่อผู้อำนวยการสถานศึกษา ในสังกัดสำงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
เพื่อขออนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูล 

2. ผู้วิจัยนำแบบสอบถามส่งให้สถานศึกษา 
โดยส่ งที่ ช่ องรับหนั งสื อของสถานศึกษาใน
สำนักงานพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี 
เขต 2 พร้อมสำเนาหนังสือสำนักงานบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยราชภัฎหมู่บ้านจอมบึง ที่ขอความ
อนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อทำวิจัย โดยมี
หนังสือระบุวันที่ที่ขอรับแบบสอบถามพร้อมแจ้ง
ว่าให้ส่งกลับมายังผู้วิจัยโดยมีที่อยู่แจ้งให้ชัดเจน 
พร้อมแนบซองติดแสตมป์ ไปพร้อมกับซอง
แบบสอบถาม 

3. ผู้วิจัยนำแบบสอบถามมาตรวจให้คะแนน
และทำการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 

ผู้วิจัยจะดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
เครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป ตาม
ประเด็นในการวิเคราะห์ดังนี้ 

1 . ข้ อ มู ล แ ล ะ ส ถ าน ภ าพ ข อ งผู้ ต อ บ
แ บ บ ส อ บ ถ าม โด ย ก า รแ จ ก แ จ งค ว าม ถี่  
(frequency) หาค่าร้อยละ(percentage) และ
นำเสนอในรูปตาราง ประกอบความเรียง 

2. ข้อมูลเกี่ ยวกับความคิดเห็น เกี่ยวกับ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษที่ 21 ใช้ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.)  
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3. การทดสอบสมมติฐานการเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นที่ความแตกต่างของตัวแปรอิสระใน
เรื่ อ ง เพ ศ โ ด ย ก า ร ท ด ส อ บ ค่ า  t - test 
independent sample แ ล ะ เป รี ย บ เที ย บ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานใช้การวิเคราะห์
ความแปรปรวน ข้อเสนอแนะอื่น ๆ ซึ่ งเป็น
แบบสอบถามปลายเปิ ด  (open ended) ให้
ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นหรือ
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมข้อมูล ใช้การวิเคราะห์
เนื้อหา (content analysis) 
 
ผลการวิจัย 

1. คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตามความคิดเห็น
ของข้าราชการครู ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย  ดังนี้ ด้านการ
บริหารจัดการ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านวิชาการ 
ด้านสังคมและชุมชน ด้านการพัฒนาตนเองในเชิง
บริหารและด้านการจัดระบบ   

2. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบคุณลักษณะ
ที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ
ที่ 21 ตามความคิดเห็นของข้าราชการครู สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี 
เขต 2จำแนกตามเพศและประสบการณ์ในการ
ทำงาน พบว่า ข้าราชการครู ที่มีเพศต่างกันมี
ความคิดเห็นต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวมและ
รายด้านไม่แตกต่างกันและเมื่ อจำแนกตาม
ประสบการณ์ในการทำงานโดยภาพรวมและราย
ด้าน พบว่า ไม่แตกต่างกัน 
 

อภิปรายผล 
1.จากการวิจัยที่พบว่าคุณลักษณะที่พึ ง

ประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
โดยภาพรวม และจำแนกรายด้าน อยู่ในระดับ 
อาจเป็นเพราะว่า สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศกึษาราชบุรี เขต 2 ให้ความสำคัญกับการ
พัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาเพราะ
ผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันจะต้องเป็น
ผู้บริหารมืออาชีพ รับผิดชอบในการบริหารจัดการ 
ตั้งแต่การกำหนดนโยบายและวัตถุประสงค์ของ
สถานศึกษา จัดสรรทรัพยากรทางการศึกษา 
รักษาวินั ยและปฏิบั ติ ตน เป็นแบบอย่างแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา ประสานงานกับบุคลากรทุกฝ่าย
ทั้ งภายในและภายนอกสถานศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ  กำหนดมาตรฐานวิชาชีพทาง
การศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะและคุณภาพที่พึง
ประสงค์ในการประกอบวิชาชีพที่ผู้ประกอบ
วิ ช า ชี พ ต้ อ ง ป ร ะ พ ฤ ติ แ ล ะ ป ฏิ บั ติ ต า ม 
ป ระก อ บ ด้ ว ย ม าต รฐ าน ด้ าน ค วาม รู้ แ ล ะ
ประสบการณ์วิชาชีพ รวมทั้งคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาตาม
เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพดังกล่าวชี้ให้เห็นความเป็น
มืออาชีพของผู้บริหาร ที่ส่งผลต่อความสำเร็จของ
การจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ ไปสู่การสร้างความ
เข้มแข็งให้กับองค์กร สอดคล้องกับ เพิ่มศักดิ์ เพิ่ม
ป ร ะ ยู ร  (2552, ห น้ า  ก ) ได้ ท ำ วิ จั ย เรื่ อ ง 
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา
ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอน สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุรี ผลการวิจัย
พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารและ
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ครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ลพบุรีในภาพรวมและทุกรายด้านอยู่ในระดับมาก 
เช่น เดียวกับ พิสิทธิ์  คำชนะ  (2552, หน้า ก )     
ได้ทำการวิจัยเรื่อง คุณลักษณะของผู้บริหาร
โรงเรียนประถมศึกษาสั งกัดสำนั กงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดนครพนม พบว่า ข้าราชการ
ค รู  จำแน กตามสถาน ภ าพ  ตำแห น่ งและ
ประสบการณ์ ในการทำงาน  มีความคิดเห็น
เกี่ ยวกับคุณ ลักษณ ะของผู้ บ ริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา โดยรวมและเป็นรายด้านอยู่ใน
ระดับมากและในปีต่อมา จารุณี ดวงแก้ว (2553, 
หน้า ก ) ได้ทำการวิจัยเรื่อง คุณลักษณะของ
ผู้ บ ริห ารสถาน ศึ กษ าตามหลั ก เกณ ฑ์ ขอ ง
คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา  สั งกัดสำนั กงาน เขตพื้ นที่ ก ารศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า 
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวม
และรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก สอดคล้อง
กับ รสสุคนธ์ มกรมณี  (2555, หน้า 38-40) ที่
กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาทุกระดับในฐานะผู้มี
อำนาจขององค์กรจะต้องตัดสินใจดำเนินการให้
แผนยุทธศาสตร์และภารกิจของสถานศึกษาที่ตน
รับผิดชอบมีการสร้างคุณภาพสำหรับอนาคตบน
พื้นฐานแห่งศตวรรษที่ 21 และติดตามกำกับดูแล
ให้มีการดำเนินงานอย่าจริงจัง สอดคล้องกับ 
Dubrin (1998, p.460) กล่าวว่า คุณลักษณะอัน
พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ดีจะทำให้
สถานศึ กษ าประสบความสำเร็จ ในการจั ด
การศึกษา เช่นเดียวกับคลีเมนท์ และ ริชาร์ด 
(Clement & Richard, 1992, pp.24-25) กล่าว
ว่า คุณลักษณะอันพึ งประสงค์ของผู้บริหาร

สถานศึกษามีความสำคัญช่วยสนับสนุนให้องค์กร
มีประสิทธิภาพ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษามีความจำเป็นอย่างยิ่งที่
จะต้องมีให้เกิดขึ้นในตัวผู้บริหารสถานศึกษาทุก
ค น เพ ราะจ ะ เป็ น ผ ล ต่ อ ค วาม ส ำ เร็ จ ห รื อ
ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการศึกษาโดยตรง  

2. การเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ตาม
ความคิดเห็นของข้าราชการครู สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2
จำแนกตามเพศและประสบการณ์ในการทำงาน 
พบว่า ข้าราชการครู ที่มีเพศและประสบการณ์ใน
การทำงานต่างกันมีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะที่
พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 สั ง กั ด ส ำนั ก ง า น เข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยรวมและรายด้าน
ไม่ แตกต่ า งกั น  ผลการวิ จั ย เป็ น เช่ น นี้ อ าจ
เนื่องมาจากการให้ความสำคัญกับคุณลักษณะของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ดังนั้นก่อนการแต่งตั้งให้
ดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการสถานศึกษาในปัจจุบัน
ผู้บริหารทุกคนต้องผ่านการพัฒนาเกี่ยวกับ
คุณลักษณะผู้อำนวยการสถานศึกษาที่พึงประสงค์ 
การมีภาวะผู้นำทางวิชาการและการบริหารและ
การจั ดก ารในสถานศึ กษ า รวมทั้ งก ารฝึ ก 
ประสบการณ์ในสถานศึกษาต้นแบบ (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2558, หน้า 
6 - 8) ทำให้ผู้บริหารมีการปฏิบัติตนในการ
ปฏิบัติงานในสถานศึกษาคล้ายกัน จึงทำให้ความ
คิดเห็นของครูที่มีประสบการณ์ทำงานและเพศ
ต่างกันมี ความคิดเห็นไม่ต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของบุญทัน ไชยพัน (2552, หน้า 104 - 107) 
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ได้ศึกษาคุณลักษณะด้านบุคลิกภาพของผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามทัศนะของครูผู้สอน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษานครราชสีมา 
เขต 4 พบว่า การเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
ครูผู้สอนจำแนกประสบการณ์ทำงานไม่แตกต่าง
กันทั้งโดยภาพรวมและจำแนกรายด้าน ทำนอง
เดียวกับปภัชญา สมัครคดี (2558,หน้า 66) ศึกษา
คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด สำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 
พบว่า เมื่อจำแนกตามประสบการณ์ทำงาน 
โดยรวมและรายด้านมีการปฏิบัติไม่แตกต่างกัน
เช่นเดียวกับงานวิจัยของ เพิ่มศักดิ์ เพิ่ม ประยูร 
(2552, หน้า 65-66) ที่ได้ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะ
ของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารและครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาลพบุรี จำแนกตามประสบการณ์ในการ
ท ำงาน  พ บ ว่ า  คุ ณ ลั กษ ณ ะขอ งผู้ บ ริ ห าร
สถานศึกษา ไม่แตกต่างกัน  ทั้งโดยภาพรวมและ
รายด้าน เช่นเดียวกับทรงสวัสดิ์ แสงมณี (2553, 
หน้า 66) พบว่า ครูชายและครูหญิงแสดงระดับ
ค วาม  ต้ อ งก ารคุ ณ ลั กษ ณ ะขอ งผู้ บ ริห าร
สถานศึกษาทุกด้านเท่ากัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
เพศชาย และเพศหญิงต่างก็ต้องการผู้บริหาร
สถานศึกษาที่มีบุคลิกภาพที่ดี มีความพร้อมและ
สมบูรณ์ทั้งทาง ร่างกาย จิตใจ และสังคม มีความ
เป็ นผู้ น ำ มี ความสามารถทางด้ านวิชาการ 
ตลอดจนสามารถประสานงานกับชุมชนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ จึงให้ความสำคัญกับคุณลักษณะ
ของผู้บริหารสถานศึกษาเท่ากัน โดยไม่แตกต่าง
กันทุกด้าน และเมื่อพิจารณา เป็นรายข้อ พบว่า
ไม่แตกต่างกันทุกข้อ สอดคลองกับ คนึงนิตย์ กิจวิธี

(2561, หน้า 33) ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21และเปรียบเทียบ
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 สั ง กั ด ส ำนั ก ง า น เข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษา พระนครศรีอยุธยา เขต 1 พบว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์การบริหาร
สถานศึกษาต่างกันมีคุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยรวม รายด้านไม่ 
แตกต่างกัน 
 
ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรปรับตัวให้ทันต่อ
เหตุการณ์ในศตวรรษที่ 21 และควรพัฒนาตนให้
เป็นผู้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ใหม่ ๆ รวมไปถึงมี
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และมีความสามารถใน
การวางแผนกลยุทธ์ด้านการบริหารสถานศึกษา 

2. คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ทั้งโดยภาพรวมและ
รายด้านอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่าผู้บริหาร
สถานศึกษามีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาคุณภาพการ
จัดการศึกษาของสถานศึกษาให้มีคุณภาพสูงขึ้น
อย่างต่อเนื่องให้สอดคล้องกับบริบทของสังคมโลก
ที่ เปลี่ยนไปโดยการพัฒนาคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาให้สูงขึ้นเพราะ
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามีส่วนในการ
สนับสนุนให้บุคลากรเกิดขวัญและกำลังใจในการ
ปฏิบัติงานและสิ่ งสำคัญที่จะทำให้ เกิดความ
ร่วมมือร่วมใจในการทำงาน คือ คุณลักษณะด้าน
คุณธรรมจริยธรรม ด้านการจัดระบบ ด้านวิชาการ 
ด้านการบริหารจัดการ ด้านสังคมและชุมชน และ
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ด้ าน ก ารพั ฒ น าต น เอ ง ใน เชิ งบ ริ ห า ร  ซึ่ ง 
องค์ประกอบเหล่านี้เป็นส่วนที่สำคัญที่ผู้บริหาร
ต้องคำนึงถึงและยังเป็นส่วนที่ช่วยสนับสนุนให้
ก า รบ ริ ห า ร งาน มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ าพ แ ล ะ เกิ ด
ประสิทธิผล 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณลักษณะที่
พึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียน 

2. ควรศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับความสัมพันธ์
ระหว่างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร
โรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียน   

3. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะที่
พึงประสงค์ของผู้บริหารในสภาพที่เป็นจริง และ
สภาพที่คาดหวังของครู ผู้ปกครอง หรือนักเรียน 
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