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บทคัดย่อ 
การวิจัยในครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 1. เพื่อสำรวจความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยของประชาชน ใน

เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 2. เพื่อสำรวจความมีส่วนร่วมในระบอบประชาธิปไตยของประชาชน ในเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 
ซึ่งการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ประชาชนเขตในดุสิต  กรุงเทพมหานคร จำนวน 
300 คน เครื่องมือทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป ผู้วิจัยใช้อธิบาย
คุณสมบัติของผู้ตอบแบบสอบถามที่ศึกษาโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ประกอบด้วย ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviations) ของตัวแปรสังเกต ตัวแปรต่อเนื่องและการวิเคราะห์ค่าร้อยละ สำหรับ
ข้อมูลตัวแปรนามบัญญัติที่เป็นข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างเบื้องต้น และนำเสนอข้อมูลด้วยตารางและคำบรรยาย การวิจัยครั้งนี้
วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS เพื่อคำนวณค่าสถิติต่าง ๆ โดยนำข้อมูลจากแบบสอบถามที่เก็บ
รวบรวมได้เปลี่ยนเป็นรหัสตัวเลขลงในโปรแกรม Microsoft Excel เพือ่บันทึกข้อมูลแล้วทำการวิเคราะห์ ข้อมูลด้วยโปรแกรม
สำเร็จรูปคอมพิวเตอร์ทางสถิติ SPSS ผลการวิจัยพบว่า 1.ภาพรวมของความมีส่วนร่วมของประชาชน อยู่ในระดับมาก ( �̅�= 
4.16 , S.D. = 0.92 ) 2.ภาพรวมความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยของประชาชนแบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ความ
เป็นพลเมือง (ด้านเคารพกติกา) อยู่ในระดับมาก ( �̅� = 4.19 , S.D. = 0.96) ความเป็นพลเมือง (ด้านเคารพสิทธิผู้อื่น) อยู่ใน
ระดับมาก ( �̅� = 4.33 , S.D. = 0.82 ) ความเป็นพลเมือง (ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม) อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( �̅� = 4.40 , 
S.D. = 0.76 ) 

 
คำสำคัญ: ความเป็นพลเมือง , ประชาธิปไตย , ประชาชน 
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Abstract 

To survey people's participation in democracy in Dusit District, Bangkok. This research is a 
quantitative research. 300 people in Bangkok. The tools used for data collection were questionnaires, data 
analysis using software packages. The researcher used to describe the qualifications of the respondents in 
the study by using descriptive statistics consisting of Percentage, Mean, and Standard Deviations of the 
observed variables. Continuous Variables and Percentage Analysis For data on the canonical variables that 
are the data of the preliminary sample. and present the information with tables and narrations. This research 
analyzed the statistical data by using the SPSS program to calculate various statistical values by converting 
the data from the collected questionnaires into numerical codes into Microsoft Excel to save the data and 
analyze. data with the SPSS statistical computer program. 1. Overview of public participation At a high level 
มาก (  x ̅= 4. 16  , S.D.  = 0. 92  )  2. The overview of citizenship in the democratic system of the people is 
divided into 3 aspects, namely citizenship (respecting the rules) at a high level (  x ̅=  4. 19  , S.D.  = 0. 96  ) 
Citizenship ( Respect for the rights of others ) is at a high level (  x ̅= 4.33 , S.D. = 0.82 ) Citizenship ( Social 
Responsibility ) is at the highest level (  x ̅= 4.40 , S.D. = 0.76 ) 
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บทนำ 
ประชาธิปไตย (Democracy) เป็นระบอบการปกครองแบบหนึ่งซึ่งการบริหารอำนาจรัฐมาจากเสียงข้างมากของ

พลเมืองผู้เป็นเจ้าของอำนาจอธิปไตย โดยพลเมืองอาจใช้อำนาจของตนด้วยตนเองหรือผ่านผู้แทนท่ีเลือกไปใช้อำนาจแทนก็ได้ 
ประชาธิปไตยยังเป็นอุดมคติที่ว่าพลเมืองทุกคนในชาติร่วมกันพิจารณากฎหมายและการปฏิบัติของรัฐ และกำหนดให้พลเมือง
ทุกคนมีโอกาสแสดงความยินยอมและเจตนาของตนเท่าเทียมกัน ตั้งแต่ปีพุทธศักราช 2475 จนถึงปัจจุบัน ผ่านมาแล้ว 89 ปี   
ที่ประเทศไทยได้มีการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ตั้งแต่นั้นมาทำให้ประเทศไทยมีรฐัประหารไปแล้ว 13 ครั้ง รัฐธรรมนญู 
20 ฉบับ และปัจจุบันยังมีผู้เรียกร้องประชาธิปไตยอยู่ในสังคมไทยเป็นจำนวนมาก จึงทำให้เกิดคำถามที่ว่าทำไมประเทศไทยจึง
ไม่ประสบความสำเร็จในระบอบประชาธิปไตย แต่อันที่จริงแล้ว ประเทศที่มีระบอบประชาธิปไตยที่มั่นคงและได้ชื่อว่าเป็น
ประเทศต้นแบบประชาธิปไตย เช่น อังกฤษ ฝรั่งเศส และเยอรมนี ต่างก็เคยประสบกับปัญหาหรือล้มเหลวกันมาก่อนแล้ว 
สำหรับปัจจัยความสำเร็จของประชาธิปไตยในประเทศเหล่านั้น คือ "ระบบ" และ "คน" แต่สิ่งสำคัญที่สุด คือ "คน" กล่าวคือ ใน
ระบอบประชาธิปไตย หากมีรัฐธรรมนูญที่ดี แต่คนใช้รัฐธรรมนูญไม่เป็นหรือไม่เคารพ ก็จะทำให้มีปัญหาในที่สุด ทั้งนี้ที่ผ่านมา
ประเทศต้นแบบประชาธิปไตยดังกล่าวได้แก้ไขปัญหาโดยการพัฒนาคนให้มี "ความเป็นพลเมือง" หรือการศึกษาเพื่อสร้างความ
เป็นพลเมือง (Civic Education) จนทำให้เกิดการปกครองระบอบประชาธิปไตยสำเร็จได้ 

ดังนั้น การแก้ไขปัญหาประชาธิปไตยของไทย จึงมิใช่เพียงการร่างรัฐธรรมนูญ แต่จะต้องแก้ไขที่ตัวพลเมือง เพื่อให้
พลเมืองสามารถเข้าร่วมในการบริหาร และตระหนักถึงปัญหาบ้านเมืองที่ต้องเข้าร่วมกันแก้ไข (อเนก เหล่าธรรมทัศน์, 2554) 
หรือกล่าวได้ว่า การปกครองในระบอบประชาธิปไตย "คน" ในฐานะที่เป็นเจ้าของประเทศ จ ะต้องมีความสามารถในการ
ปกครองกันเอง จึงจะประสบความสำเร็จได้ (ปริญญา เทวานฤมิตรกุล, 2555) 

โดยสรุปแล้ว ปัญหาประชาธิปไตยของไทยในปัจจุบันที่เกิดจากการที่ประชาชนไม่มีความเป็น "พลเมือง" เห็นได้จาก
การที่ประชาชนไม่มีจิตสำนึกความเป็นพลเมือง เป็นแต่เพียงผู้อยู่ภายใต้ระบบอุปถัมภ์หรือชนชั้นปกครองใหม่ที่มาจากการ
เลือกตั้ง ที่สำคัญ คือ เกิดการแตกแยกในสังคม ประชาชนไม่ยอมรับความแตกต่างและไม่เคารพสิทธิเสรีภาพของกันและกัน 
ความเห็นที่ต่างกันจึงนำไปสู่ความแตกแยก พรรคการเมืองและการเลือกตั้งจึงกลายเป็นสิ่งที่ทำให้สังคม ชุมชน หรือครอบครัว
แตกแยกกัน นอกจากนี้ คือ แต่ละคนใช้สิทธิเสรีภาพตามใจชอบ โดยมิได้คำนึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม 

สำหรับงานวิจัยในครั้งนี ้ ผู ้วิจัยมุ ่งศึกษาความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยของประชาชนในเขตดุสิต 
กรุงเทพมหานคร จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล (เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน) ทั้งนี้เพื่อที่จะทำให้ทราบถึง
ระดับความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยของประชาชนในปัจจุบัน รวมถึงเพื่อให้ข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาความเป็น
พลเมืองในระบอบประชาธิปไตยของประชาชนได้อย่างเหมาะสมต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
        1. เพื่อสำรวจความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยของประชาชน ในเขตดุสติ กรุงเทพมหานคร 
        2. เพื่อสำรวจความมสี่วนรว่มในระบอบประชาธิปไตยของประชาชน ในเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 

 
ระเบียบวิธีวิจัย 

1. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนในเขตดุสติ กรุงเทพมหานคร ใช้กลุ่มตัวอย่าง 300 คน 

2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยของประชาชน ซึ่งได้มาจาก

การทบทวนแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย 3 ตอน 
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับประชาชน ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน 
 ตอนท่ี 2 ข้อมูลด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน 

             ตอนท่ี 3 ความเป็นพลเมืองของประชาชน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านเคารพกติกา ด้านเคารพสิทธิผู้อื่น และด้านรับผิดชอบ
ต่อสังคม  
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           โดยแบบสอบถามในตอนท่ี 1-3 ได้ใช้วิธีการการสร้างมาตรวัดดังนี้ 
           สร้างแบบสอบถามเพื่อการวิจัย เพื่อจะทราบความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามโดยใช้ระดับความคิดแบบลเิคิร์ท  
สเกล ( likert  scale ) มีเกณฑ์การให้คะแนน 5  ระดับ ดังน้ี 

น้อยที่สุด    1  คะแนน 
น้อย  2  คะแนน 
ปานกลาง             3  คะแนน 
มาก  4   คะแนน 
มากที่สุด    5  คะแนน 

         โดยการวิเคราะห์ข้อมูลในการเก็บแบบสอบถามโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยมีเกณฑ์การแปลความหมาย ดังนี้  
4.21 - 5.00       หมายถึง       อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
3.41 - 4.20       หมายถึง       อยู่ในระดับมาก 
2.61 - 3.40       หมายถึง       อยู่ในระดับปานกลาง 
1.81 - 2.60       หมายถึง       อยู่ในระดับน้อย 
1.00 - 1.80       หมายถึง       อยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 

3. วิธีการวิจัยและเก็บข้อมูล 
ผู้วิจัยได้กำหนดวิธีการวิจัย ดังนี้ 
1. ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและเอกสารอ้างอิงที่เกี่ยวข้อง 
2. สร้างแบบสอบถามที่ครอบคลุมเนื้อหาท่ีต้องการที่จะศึกษาตามวัตถุประสงค์การวิจัย 
3. นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอกับอาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบและเสนอแนะเพิ่มเติม เพื่อนำไปปรับปรุงใน

ส่วนท่ียังไม่สมบูรณ์ 
4. ทำการปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาได้เสนอแนะ 
5. ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้ที่เชี่ยวชาญ นำเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อทำการตรวจสอบอีกครั้ง

แล้วนำมาแก้ไขให้สมบูรณ์ก่อนนำไปให้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 300 คน โดยมีขั้นตอนดำเนินการ ดังนี้ 
1. ผู้วิจัยขอความร่วมมือจากประชาชนในเขตดุสิต ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
2. ผู้วิจัยมอบแบบสอบถาม ให้กลุ่มตัวอย่างทำแบบสอบถาม 
3. เมื ่อกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว ผู ้วิจัยจะตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของคำตอบใน

แบบสอบถาม หากพบว่าคำตอบมีไม่ครบถ้วนผู้วิจัยจะชักถามเพิ่มเติม 
4. นำแบบสอบถามที่ได้รับกลับมาทำการลงรหัส เพื่อนำไปประเมินผล โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ 

4.สถิติทีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ผู้วิจัยใช้อธิบายคุณสมบัติของผู้ตอบแบบสอบถามที่ศึกษาโดยใช้สถิติ

เชิงพรรณนา ประกอบด้วย ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviations) 
ของตัวแปรสังเกตตัวแปรต่อเนื่องและการวิเคราะห์ค่าร้อยละ สำหรับข้อมูลตัวแปรนามบัญญัติที่เป็นข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง
เบื้องต้น และนำเสนอข้อมูลด้วยตารางและคำบรรยาย (สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธุ,2550) 

2. สถิติที่ใช้ในการวิจัย การวิจัยครั้งนี้วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS เพื่อคำนวณค่าสถิติ
ต่าง ๆ โดยนำข้อมูลจากแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมได้เปลี่ยนเป็นรหัสตัวเลขลงในโปรแกรม Microsoft Excel เพื่อบันทึก
ข้อมูลแล้วทำการวิเคราะห์ ข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปคอมพิวเตอร์ทางสถิติ SPSS ตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

2.1 การวิเคราะห์ข ้อมูลแบบสอบความเป็นพลเม ืองในระบอบประชาธิปไตยของประชาชน ใน เขตดุสิต
กรุงเทพมหานคร มีท้ังหมด 3 ตอน ดังนี้ 

1. วิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล โดยนำคำตอบจากแบบสอบถามตอนที่ 1 มาวิเคราะห์โดยการหาค่าร้อยละ 
(Percentage)  แต่ละข้อ แล้วนำข้อมูลเสนอในรูปแบบของตาราง และแปลผลด้วยการบรรยาย 
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2. วิเคราะห์ข้อมูลความมีส่วนร่วมของประชาชน โดยนำคำตอบจากแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (likert Scale) 5 ระดับ โดยใช้ข้อมูลจากคำถามทั้งหมด 5 ข้อ ทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย (Mean)     
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แต่ละข้อแล้วนำข้อมูลเสนอในรูปแบบของตารางและแปลผลด้วยการ
บรรยาย 

3. วิเคราะห์ข้อมูลความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย โดยนำคำตอบจากแบบสอบถาม ตอนท่ี 3 ซึ่งเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (likert Scale) 5 ระดับ โดยใช้ข้อมูลจากคำถามทั้งหมด 3 ด้าน ได้แก่ 1. ด้านการเคารพกติกา 2. ด้าน
การเคารพสิทธิของผู้อื่น 3. ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) แต่ละข้อแล้วนำข้อมูลเสนอในรูปแบบของตารางและแปลผลด้วยการบรรยาย 

4. วิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถาม ตอนที่ 4 เกี่ยวกับความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม ที่มีลักษณะเป็นคำถาม
แบบปลายเปิด (Open Ended Question) โดยการสรุป 

 
ผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย ในเขตดุสิตกรุงเทพมหานคร ข้อมูลที่ได้มา
วิเคราะห์ได้มาจากความคิดเห็นจากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่างของประชาชนในเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร      
โดยเลือกสุ ่มกลุ ่มตัวอย่างนำมาใช้ จำนวน 300 คน นำมาวิเคราะห์ และเสนอผลการวิเคราะห์ จำแนกเป็น 3 ตอน                 
มีรายละเอียดแต่ละตอนดังนี้   

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน 
ตอนท่ี 2 ผลวิเคราะห์ข้อมูลความมีส่วนร่วมของประชาชน  
ตอนที่ 3 ผลวิเคราะห์ข้อมูลความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยของประชาชน ได้แก่ ด้านเคารพกติกา      

ด้านการเคารพสิทธิผู้อื่น ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 
 
1.ปัจจัยส่วนบุคคล 
 พบว่าโดยส่วนใหญ่ประชาชน ในเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 69.0 และเพศชาย คิดเป็น
ร้อยละ 31.0 มีอายุระหว่าง  20 - 30 ปี คิดเป็นร้อยละ  52.3 รองลงมาอายุน้อยกว่า 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 30.3 มีระดับ
การศึกษาปริญญาตรีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 46.3 รองลงมามีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) / ปวช คิดเป็นร้อยละ 
34.3 อาชีพนักเรียน / นักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 75.3 รองลงมามีการประกอบอาชีพข้าราชการ / พนักงานของรัฐคิดเป็นรอ้ย
ละ 10.0 มีรายได้ต่อเดือนต่ำกว่า 10,000 บาท คิดเป็นร้อย 42.3 รองลงมามีรายได้ต่อเดือน 10,000 - 30,000 บาท คิดเป็น
ร้อยละ 37.3  
 
2.ความมีส่วนร่วมของประชาชน 

ความมีส่วนร่วมของประชาชน �̅� S.D. แปลผล 
1. ไปเลือกตั้งทุกครั้งท่ีมีการเลือกตั้ง 4.57 0.82 มากที่สุด 
2. ร่วมมือทำกิจกรรมต่างๆร่วมกนักับรัฐ 4.01 0.96 มาก 
3. มีส่วนร่วมในกิจกรรมทางการเมือง 4.02 0.94 มาก 
4. ต่อต้านการทุจรติในภาคประชาชน 4.32 0.82 มากที่สุด 
5. สนองนโยบายของภาครัฐ 3.89 1.05 มาก 

รวม 4.16 0.92 มาก 
 

จากตารางพบว่าโดยภาพรวมของความมีส่วนร่วมของประชาชน ในเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร อยู่ในระดับมาก          
( �̅� = 4.16 , S.D. = 0.92 ) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ความมีส่วนร่วมของประชาชนสูงสุด คือ ไปเลือกตั้งทุกครั้งท่ีมีการ
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เลือกตั้ง ( �̅� = 4.57 , S.D. = 0.82 ) รองลงมา คือ ต่อต้านการทุจริตในภาคประชาชน ( �̅� = 4.32 , S.D. = 0.82 ) มีส่วน
ร่วมในกิจกรรมทางการเมือง ( �̅� = 4.2 , S.D. = 0.94 ) ร่วมมือทำกิจกรรมต่างๆร่วมกันกับรัฐ ( �̅� = 4.01 , S.D.= 0.96 ) 
สนองนโยบายของภาครัฐ ( �̅� = 3.89 , S.D.= 1.05 ) ตามลำดับ 
 
3.ความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยของประชาชน 

ความเป็นพลเมือง ( ด้านเคารพกติกา ) �̅� S.D. แปลผล 
1.ความขัดแย้งทางความคิดของคนในสังคมเป็นเรื่องปกติหากไม่ใช้ความ   
รุนแรง   

4.12 
 

1.02 มาก 

  2. ปัญหาความขัดแย้งทางการเมืองที่เกิดขึ้นในสังคมไทย เกดิจากการที่
ประชาชนไม่เคารพกติกา 

4.00 
 

1.04 มาก 

  3. วิธีการที่จะทำให้การปกครองระบอบประชาธิปไตยประสบความสำเร็จ 
คือ คนในสังคมปฏิบัตติามกฎกติกาอย่างเคร่งครดั 

4.16 
 

0.92 มาก 

4. ผู้กระทำผดิทุกคนต้องได้รับการลงโทษตามกฎหมายอย่างเสมอภาคกัน 4.40 0.82 มากที่สุด 

 5. กฎหมายและการบังคับใช้กฎหมายจะทำใหเ้กิดความยุติธรรมในสังคม 4.27 0.76 มากที่สุด 
รวม 4.19 0.96 มาก 

จากตารางพบว่าโดยภาพรวมความเป็นพลเมือง (ด้านเคารพกติกา) ของประชาชน ในเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร     
อยู่ในระดับมาก ( �̅� = 4.19 , S.D. = 0.96 ) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ความเป็นพลเมือง (ด้านเคารพกติกา) ของ
ประชาชนสูงสุด คือ ผู้กระทำผิดทุกคนต้องได้รับการลงโทษตามกฎหมายอย่างเสมอภาคกัน ( �̅� = 4.40 , S.D. = 0.82 ) 
รองลงมา คือ กฎหมายและการบังคับใช้กฎหมายจะทำให้เกิดความยุติธรรมในสังคม ( �̅� = 4.27 , S.D.= 0.76 ) วิธีการที่จะ
ทำให้การปกครองระบอบประชาธิปไตยประสบความสำเร็จคือคนในสังคมปฏิบัติตามกฎกติกาอย่างเคร่งครัด  ( �̅� = 4.16 , 
S.D. = 0.92 ) ความขัดแย้งทางความคิดของคนในสังคมเป็นเรื่องปกติหากไม่ใช้ความรุนแรง ( �̅� = 4.12 , S.D. = 1.02 ) 
ปัญหาความขัดแย้งทางการเมืองที่เกิดขึ้นในสังคมไทยเกิดจากการที่ประชาชนไม่เคารพกติกา  ( �̅� = 4.00 , S.D. = 1.04 ) 
ตามลำดับ 
 

ความเป็นพลเมือง ( ด้านเคารพสิทธิผู้อ่ืน ) �̅� S.D. แปลผล 
1.ผู้คนควรยอมรับและปฏิบตัิตามมติของคนส่วนใหญ่หรือเสยีงข้างมากในสังคม 
แม้ว่าจะไม่เห็นด้วยก็ตาม 

4.24 0.87 มากที่สุด 
 

2. ปัญหาความขัดแย้งเกิดขึ้นได้จากการที่คนเสยีงส่วนใหญล่ะเมิดสทิธิหรือใช้
ความรุนแรงกับคนเสียงส่วนน้อยที่มีความคิดเห็นแตกตา่งไปจากตน 

4.24 0.78 มากที่สุด 

3. การยอมรับความคิดเห็นของผูอ้ื่นนั้น ไม่จำเป็นต้องเข้าใจเหตผุลที่เขาคิดไม่
เหมือนเรา และไม่ควรบังคับให้คนอื่นคิดเหมือนเรา 

4.30 0.84 มากที่สุด 

4. การเอาความคดิของตนเป็นท่ีตัง้ อาจนำไปสู่การสรา้งความเดือดร้อนให้        
แก่ผู้อื่น 

4.26 
 

0.90 มากที่สุด 

5. ทุกคนมีความเสมอภาคกันในฐานะที่เป็นเจ้าของประเทศ 4.41 0.76 มากที่สุด 
รวม 4.33 0.82 มากที่สุด 

 
จากตารางพบว่าโดยภาพรวมความเป็นพลเมือง (ด้านเคารพสิทธิผู้อื่น) ของประชาชน ในเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 

อยู่ในระดับมาก (  �̅� = 4.33 , S.D. = 0.82 ) เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ความเป็นพลเมือง (ด้านเคารพสิทธิผู ้อื่น)        
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ของประชาชนสูงสุด คือ ทุกคนมีความเสมอภาคกันในฐานะที่เป็นเจ้าของประเทศ ( �̅� = 4.41 , S.D. = 0.76 ) รองลงมา คือ 
การยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่นนั้นไม่จำเป็นต้องเข้าใจเหตุผลที่เขาคิดไม่เหมือนเราและไม่ควรบังคับให้คนอื่นคิดเหมือนเรา    
(�̅� = 4.30 , S.D. = 0.84 ) การเอาความคิดของตนเป็นท่ีตั้งอาจนำไปสู่การสรา้งความเดือดร้อนให้แก่ผู้อื่น ( �̅� = 4.26 , S.D. 
= 0.90 ) ผู้คนควรยอมรับและปฏิบตัิตามมตขิองคนส่วนใหญ่หรอืเสียงข้างมากในสังคมแม้ว่าจะไมเ่ห็นดว้ยก็ตาม ( �̅� = 4.24 , 
S.D. = 0.87 )  ปัญหาความขัดแย้งเกิดขึ้นได้จากการที่คนส่วนใหญ่ละเมิดสิทธิหรือใช้ความรุนแรงกับคนเสียงส่วนน้อยที่มี
ความคิดเห็นแตกต่างไปจากตน  ( �̅� = 4.24 , S.D. = 0.78 )   
  

ความเป็นพลเมือง ( ด้านรับผิดชอบต่อสังคม ) �̅� S.D. แปลผล 
1. เด็กจะเป็นผู้ใหญ่อย่างแท้จริงได้ หากมีความรับผดิชอบต่อตนเองและสังคม 4.58 0.68 มากที่สุด 
2. สังคมจะดีขึ้นหรือแย่ลง มสีาเหตุมาจาการกระทำของคน 4.39 0.77 มากที่สุด 
3. การแก้ปัญหาสังคมที่ดีควรเริม่จากตัวเรา โดยการไม่เป็นฝ่ายเริ่มก่อปัญหา 4.35 0.84 มากที่สุด 
4. การกระทำใดๆ ของเราเอง ย่อมส่งผลดีหรือไมด่ีต่อสังคมและส่วนรวมได้ในท่ีสุด 4.29 0.78 มากที่สุด 
5. มีความเตม็ใจท่ีจะปรับเปลีย่นการใช้ชีวิตและอุปนิสยัโดยการช่วยเหลือสังคมใน
เรื่องใดเรื่องหนึ่ง 

4.39 0.76 มากที่สุด 

รวม 4.40 0.76 มากที่สุด 
 

จากตารางพบว่าโดยภาพรวมความเป็นพลเมือง (ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ) ของประชาชน ในเขตดุสิต 
กรุงเทพมหานคร อยู่ในระดับมากที่สุด ( �̅� = 4.40 , S.D. = 0.76 ) เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ความเป็นพลเมือง        
(ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม) ของประชาชนสูงสุด คือ เด็กจะเป็นผู้ใหญ่อย่างแท้จริงได้หากมีความรับผิดชอบต่อตนเองและ
สังคม ( �̅� = 4.58 , S.D. = 0.68 ) รองลงมา คือ สังคมจะดีขึ้นหรือแย่ลงมีสาเหตุมาจากการกระทำของคน ( �̅� = 4.39 , S.D. 
= 0.77 ) มีความเต็มใจท่ีจะปรับเปลี่ยนการใช้ชีวิตและอุปนิสัยโดยการช่วยเหลือสังคมในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ( �̅�  = 4.39 , S.D. 
= 0.76 ) การแก้ปัญหาสังคมที่ดีควรเริม่จากตวัเราโดยการไม่เป็นฝ่ายเริ่มก่อปัญหา ( �̅� = 4.35 , S.D. = 0.84 ) การกระทำใด
ใดของเราเองย่อมส่งผลดีหรือไม่ดีต่อสังคมและส่วนรวมได้ในท่ีสุด ( �̅� = 4.29 , S.D. = 0.78 ) ตามลำดับ 
 

อภิปรายผล 
จากข้อค้นพบการวิจัย มีประเด็นสำคัญสามารถนำมาอภิปรายผลเพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย       

มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
1. เมื่อสำรวจความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยของประชาชน ในเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร เรียงลำดับ

ค่าเฉลี่ยโดยรวมจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ความเป็นพลเมืองของประชาชน (ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม) ความเป็นพลเมือง
ของประชาชน (ด้านเคารพสิทธิผู้อื่น) ความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย (ด้านเคารพกติกา)  

2. เมื่อสำรวจความมีส่วนร่วมในระบอบประชาธิปไตยของประชาชน ในเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม
ความเป็นพลเมืองแต่ละด้านอยู่ในระดับมาก เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ความมีส่วนร่วมของประชาชนในระบอบ
ประชาธิปไตยสูงสุด คือ ไปเลือกตั้งทุกครั้งที่มีการเลือกตั้ง และความมีส่วนร่วมของประชาชนในระบอบประชาธิปไตยต่ำสุด 
คือ สนองนโยบายของภาครัฐ อภิปรายผลได้ว่า ประชาชนส่วนใหญ่ให้ความร่วมมือในการไปเลือกตั้ง เพราะไม่อยากเสียสิทธ์ิ
ต่างๆหรือไม่ก็ต้องการที่จะเปลี่ยนแปลงผู้นำคนใหม่ๆให้เข้ามาทำงาน และประชาชนบางส่วนไม่ค่อยชอบที่จะตอบสนอง
นโยบายของรัฐ อาจเป็นเพราะนโยบายของรัฐไม่สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน  สอดคล้องกับแนวคิดของอุทัย  
บุญประเสริฐ (2542) การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้สมาชิกของชุมชนและประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมตัดสินใจใน
กิจกรรมใดๆ ให้ความช่วยเหลือและมีอิทธิพลต่อการดำเนินกิจกรรมที่มีผลกระทบต่อประชาชน  

3. เมื่อสำรวจความเป็นพลเมอืงของประชาชน (ด้านเคารพกติกา) กรณีศึกษาประชาชน ในเขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 
พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าความเป็นพลเมืองของประชาชน (ด้านเคารพกติกา) สูงสุด 
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คือ ผู้กระทำผิดทุกคนต้องได้รับการลงโทษตามกฎหมายอย่างเสมอภาคกัน ความเป็นพลเมืองของประชาชน (ด้านเคารพ
กติกา) ต่ำสุด คือ ปัญหาความขัดแย้งทางการเมืองที่เกิดขึ้นในสังคมไทย เกิดจากการที่ประชาชนไม่เคารพกติกา อภิปรายผลได้
ว่า ประชาชนส่วนใหญ่มองว่าคนทำผิดได้รับบทลงโทษตามกฎหมายเสมอภาคกัน ไม่ว่าจะเป็นคนรวยหรือคนจน และ 
ประชาชนบางส่วนอาจจะมองว่าปัญหาความขัดแย้งทางการเมืองที่เกิดขึ้นในสังคมไทยไม่ได้เกิดจากประชาชนไม่เคารพกติกา
เพียงอย่างเดียว แต่เกิดจากหลากหลายปัจจัย สอดคล้องกับแนวคิดของปริญญา เทวานฤมิตรกุล (2555) เคารพกติกา : 
ประชาธิปไตยต้องใช้กติกาหรือออกกฎหมายในการปกครอง ไม่ใช่อำเภอใจ หรือใช้กำลัง โดยทุกคนต้องเสมอภาคกันภายใต้
กติกานั้น แต่ถึงแม้จะมีกฎหมายหรือกติกา แต่หากประชาชนไม่เคารพหรือไม่ปฏิบัติตาม กติกาก็หามีประโยชน์อันใดไม่ 
ระบอบประชาธิปไตยจึงจะประสบความสำเร็จได้ต่อเมื่อมี "พลเมือง" ที่เคารพกติกาและยอมรับผลของการละเมิดกติกา 
"พลเมือง" จึงต้องเคารพ "กติกา"ถ้ามีปัญหาหรือมีความขัดแย้งเกิดขึ้นก็ต้องแก้ไขโดยใช้วิถีทางประชาธิปไตยและกติกา ไม่เล่น
นอกกตกิา และไม่ใช้กำลังหรือความรุนแรง 

4. เมื ่อสำรวจความเป็นพลเมืองของประชาชน (ด้านเคารพสิทธิผ ู ้อ ื ่น) กรณีศึกษาประชาชน ในเขตดุสิต 
กรุงเทพมหานคร พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าความเป็นพลเมืองของประชาชน 
(ด้านเคารพสิทธิผู้อื่น) สูงสุด คือ ทุกคนมีความเสมอภาคกันในฐานะที่เป็นเจ้าของประเทศ ความเป็นพลเมืองของประชาชน 
(ด้านเคารพสิทธิผู้อื่น) ต่ำสุด คือ ปัญหาความขัดแย้งเกิดขึ้นได้จากการที่คนเสียงส่วนใหญ่ละเมดิสิทธิหรือใช้ความรุนแรงกับคน
ส่วนน้อยที่มีความคิดเห็นแตกต่างไปจากตน อภิปรายผลได้ว่า ประชาชนส่วนใหญ่มองว่าทุกคนในสังคมต้องมีความเสมอภาค
กันและปัญหาความขัดแย้งไม่จำเป็นต้องใช้ความรุนแรงเสมอไป สอดคล้องกับแนวคิดของปริญญา เทวานฤมิตรกุล (2555) 
เคารพสิทธิผู้อื่น : ในระบอบประชาธิปไตย ทุกคนเป็นเจ้าของประเทศ ทุกคนจึงมีสิทธิ เสรีภาพ แต่ถ้าทุกคนใช้สิทธิเสรีภาพ
โดยคำนึงถึงแต่ประโยชน์ของตนเอง หรือเอาแต่ความคิดของตนเองเป็นที่ตั้ง โดยไม่คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้อื่น หรือไม่สนใจ
ว่าจะเกิดความเดือดร้อนแก่ผู้ใด ย่อมจะทำให้เกิดการใช้สิทธิเสรีภาพที่กระทบกระทั่งกันจนไม่อาจที่จะอยู่ร่วมกันอย่างผาสุก
ต่อไปได้ประชาธิปไตยก็จะกลายเป็น อนาธิปไตย เพราะทุกคนเอาแต่สิทธิเสรีภาพของตนเองเป็นใหญ่ สุดท้ายประเทศชาติ
ย่อมจะไปไม่รอด การใช้สิทธิเสรีภาพในระบอบประชาธิปไตยจึงจำเป็นต้องมีขอบเขต คือใช้สิทธิเสรีภาพได้เท่าที่ไม่ละเมิดสิทธิ
เสรีภาพของผู้อื่น "พลเมือง" ในระบอบประชาธิปไตยจึงต้องเคารพสิทธิเสรีภาพของผู้อื่น และจะต้องไม่ใช้สิทธิเสรีภาพของตน
ไปละเมิดสิทธิเสรีภาพของผู้อื่น  

5. เมื่อสำรวจความเป็นพลเมืองของประชาชน (ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม) กรณีศึกษาประชาชน ในเขตดุสิต 
กรุงเทพมหานคร พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าความเป็นพลเมืองของประชาชน 
(ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม) สูงสุด คือ เด็กจะเป็นผู้ใหญ่อย่างแท้จริงได้ หากมีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม ความ
เป็นพลเมืองของประชาชน (ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม) ต่ำสุด คือ การกระทำใดๆของเราเองย่อมส่งผลดีหรือไม่ดีต่อสังคม
และส่วนรวมได้ในท่ีสุด อภิปรายผลได้ว่าประชาชนส่วนใหญ่มองว่าเด็กต้องมีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคมเพื่อจะได้เป็น
ผู้ใหญ่ที่ดีในวันหน้า  สอดคล้องกับแนวคิดของ ปริญญา เทวานฤมิตรกุล (2555). รับผิดชอบต่อสังคมและส่วนรวม : สังคมหรือ
ประเทศชาติมิได้ดีขึ้นหรือแย่ลงโดยตัวของมันเอง ที่สังคมแย่ลงไปทุกวันนี้ เป็นเพราะการกระทำของคน ในทางกลับกันสังคมก็
ย่อมจะดีขึ้นได้ด้วยการกระทำของคนในสังคม "พลเมือง"  ในระบอบประชาธิปไตย จึงเป็นผู้ที่ตระหนักว่าตนเองเป็นสมาชิกคน
หนึ่งของสังคม และรับผิดชอบต่อการกระทำของตน "พลเมือง" จึงไม่ใช่คนท่ีใช้สิทธิเสรีภาพตามอำเภอใจ แล้วทำให้สังคมเสื่อม
หรือเลวร้ายลงไป หากเป็นผู้ที่ใช้สิทธิเสรีภาพโดยตระหนักอยู่เสมอว่าการกระทำใดๆ ของตนเองย่อมมีผลต่อสังคมและ
ส่วนรวม "พลเมือง" จึงต้องรับผิดชอบต่อสังคมและมองตนเองเชื่อมโยงกับสังคม เห็นตนเองเป็นส่วนหน่ึงของปัญหา และมีส่วน
ร่วมในการแก้ไขปัญหานั้นโดยเริ่มต้นที่ตนเอง คือ ร่วมแก้ปัญหาด้วยการไม่ก่อปัญหา และลงมือทำด้วยตนเอง ไม่ใช่เอาแต่
เรียกร้องคนอ่ืนหรือรัฐบาลแก้ปัญหาแล้วตนเองก็ก่อปัญหานั้นต่อไป 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากข้อค้นพบในการวิจัย ตามทีผู่้วจิัยไดส้รุปเสนอไว้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ใน

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย และข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
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1. ความมีส่วนร่วมของประชาชนในระบอบประชาธิปไตยต่ำสุด คือ สนองนโยบายของภาครัฐ  ข้อเสนอแนะ คือ 
ประชาชนทุกคนควรให้ความร่วมมือกับภาครัฐในการมีส่วนร่วมในระบอบประชาธิปไตย  

2. จากผลการวิจัยพบว่า ความเป็นพลเมืองของประชาชน (ด้านเคารพกติกา) ต่ำสุด คือ ปัญหาความขัดแย้งทาง
การเมืองที่เกิดขึ้นในสังคมไทย เกิดจากการที่ประชาชนไม่เคารพกติกา ข้อเสนอแนะ คือ ประชาชนควรเคารพกฎกติกาของ
สังคมไทยเพื่อลดปัญหาความขัดแย้งทางการเมืองที่เกิดขึ้น 

3. จากผลการวิจัยพบว่า ความเป็นพลเมืองของประชาชน (ด้านเคารพสิทธิผู้อื่น) ต่ำสุด คือ การกระทำใดๆ ของเรา
เอง ย่อมส่งผลดีหรือไม่ดีต่อสังคมและส่วนรวมได้ในที่สุด ข้อเสนอแนะ คือ ประชาชนควรให้เกียรติซึ่งกันและกันรับฟังความ
คิดเห็นของทุกฝ่าย 

4. จากผลการวิจัยพบว่า ความเป็นพลเมืองของประชาชน (ด้านเคารพสิทธิผู ้อื ่น) ต่ำสุด คือ การกระทำใดๆ         
ของเราเอง ย่อมส่งผลดีหรือไม่ดีต่อสังคมและส่วนรวมได้ในที่สุด ข้อเสนอแนะ คือ ประชาชนควรให้เกียรติซึ่งกันและกันรับฟัง
ความคิดเห็นของทุกฝ่าย 

ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป  
1. ควรศึกษาตัวแปรอิสระอื่นๆ ที่ส่งผลต่อความเป็นพลเมืองของประชาชนในปัจจุบัน เช่น การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร

ทางการเมืองผ่านสื่อชนิดต่างๆ 
2. ควรศึกษาเปรียบเทียบความเป็นพลเมืองระหว่างประชาชนในกรุงเทพฯและต่างจังหวัด รวมถึงระหว่างประชาชน

เพื่อทำให้ได้องค์ความรู้ด้านความเป็นพลเมืองของนักศึกษาท่ีครอบคลุมมากข้ึน 
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